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Abstrakt eHealth (elektronické zdravotnictvo) je jednou z priorit akéného planu eEurope, vytvoreného orgdnmi Eurépske;j
unie, za ic¢elom internetizacie obyvatel'stva Eurépskej tinie. Aby bolo mozné vyuZzivat' vSetky moznosti a aplikdacie eHealth,
teda preniest’ ich do redlneho Zivota obCanov, je nutné vyuzit' vSetky dostupné, prichddzajice, pripadne vyvinit' nové
informa¢né a komunika¢né technoldgie, ktoré si nevyhnutné na realizdciu tohto ciel’a.

Summary eHealth (electronic healthcare) is one of the priorities of eEurope action plan, which was created by European
Union, to make Internet accessible for European Union inhabitants. To enable to use all eHealth possibilities and applications
it is necessary to use all available, approaching or eventually to develop new information and communication technologies

that are necessary to realize this goal.

1. UVOD

V marci roku 2000 bola na pdde Rady Eurépy
prijatd Lisabonskd stratégia pre informatiziciu
spolocnosti v rdimci EU. Ako sucast’ tejto stratégie
bol v tom istom roku prijaty akény plan eEurope,
ktory ur¢uje postup pre ¢lenské Staity EU v rdznych
oblastiach informatizicie a internetizicie
obyvatel'stva ¢lenskych §tatov dnie. Jednou z tychto
oblasti je i zdravotnictvo, oznacované ako eHealth
(elektronické zdravotnictvo). Pokrok
v informa¢nych a komunika¢nych technolégidch
(IKT) bol vyuZity v rdznych oblastiach ndSho Zivota,
preto izdravotnictvo moézZe ztohto pokroku len
profitovat. VyZaduje si to vSak zainteresovanie
vSetkych zicastnenych strdn, teda pacientov,
lekdrov,  zdravotného  persondlu,  vyvojdrov
a vyrobcov systémov a aplikicii, ako aj politikov pri
tvorbe potrebnej legislativy.

Clanok sa venuje nasadeniu IKT v rdznych
oblastiach elektronického  zdravotnictva aich
prinosu pre vsetkych zainteresovanych.

2. EHEALTH AKO NASTROJPRE
ZLEPSENIE KVALITY POSKYTOVANY CH
SLUZIEB V ZDRAVOTNICTVE

Informatizicia v zdravotnictve mi za ulohu
Zvysit kvalitu aktualne poskytovanych
zdravotnickych sluzieb, ako aj priniest’ nové sluzby,
ktoré prispejui k zvySeniu kvality Zivota obyvatel'ov
roznych vekovych Kkategérif, ¢i uZz zdravych
alebo s réznymi  fyzickymi ¢ psychickymi
disparitami. Akény plan pre eHealth je zamerany na
tri prioritné oblasti [1]:

- rieSenie  spolocnych  problémov  a
vytvdranie vhodného rdmca pre podporu eHealth
(interoperabilita systémov pre poskytovanie
zdravotnickych informacii a elektronickych
zdravotnych zdznamov, identifikdcia pacientov a

mobilita pacientov a zdravotnickeho persondlu,
apod.);

- urychlenie uzitocnej implementicie
(informovanost v oblasti zdravia a prevencie
chorob, podpora pouzivania kariet v zdravotnej
starostlivosti, apod.);

- spoluprica a moni toring ($irenie
osvedCenej praxe, benchmarking, medzinirodna
spolupréca).

Aby bolo mozné dosiahnut’ tieto ciele, musia byt
v jednotlivych ¢lenskych Stitoch EU  splnené
priority, ktoré vyplyvaju zo stratégie pre zavedenie
eHealth [2]:

1.  Standardizovat’ elektronicki sustavu
zdravotnictva (definovat’ potrebné oblasti
Standardizicie a uviest’ nové Standardy do praxe);

2. rozSirovat informa¢nud a komunika¢nui
infra§truktiru (rozvoj internetu, Sirokopasmovych
pevnych ibezdrotovych sieti pre multimedidlne
eHeath aplikicie apod.);

3. vybudovat Narodny zdravotnicky
informa¢ny systém (spojit’ jednotlivé IS vSetkych
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti a vytvorit
integrovany IS, vytvorit IS pre administrativu
a zdravotné zdznamy, atd’.);

4.  budovat persondlne a inStituciondlne kapacity
(vzdeldvanie v oblasti zdravotnickej informatiky,
vytvorenie ~ Narodného  centra  zdravotnych
informdcif apod.);

5. implementovat taZiskové eHealth aplikicie
(Nérodny  zdravotnicky  portdl,  Elektronické
zdravotné zdznamy a chorobopisy, Elektronicky
recept, IKT  podporovand  mimonemocni¢nd
zdravotnicka a socidlna starostlivost’ — HomeCare).

Pre tento ¢ldnok je vychodiskovou priorita 5.,
ktora sa tyka priamo nasadenia IKT pre
implementiciu eHealth aplikacii.
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3.IKT PRE APLIKACIE V OBLASTI
EHEALTH

Vstucasnosti dostupné technoldgie umoZnuju
vyvoj aimplementiciu zdravotnickych aplikécii,
ktoré uz neuplatiiuji papierové nosice informdcii
(paperless), vyuzivaji elektronicky bezdrdtovy
prenos informicii (wireless) a snimanie a zdznam
obrazovych informacii uskutociiuji  digitdlne
(filmless). Vd’aka takémuto pristupu sa zvysi kvalita,
dostupnost’, spolahlivost a produktivita
zdravotnickych sluZieb.

Ndrodny zdravotnicky portal

Narodny zdravotnicky portdl je internetovou
aplikdciou, ktord by mala sldzit ako centrum
zdravotnych a zdravotnickych informéicii pre Sirokd
verejnost’ od laikov aZ po profesiondlov. Mal by
umoznit’ vyhladdvat a poskytovat zdravotnicke
informicie, poskytovat vsetky zdravotnicke sluzby,
ktoré je mozné previest do elektronickej formy,
poskytovat’ moznost’ konzultovat’ a podl'a mozZnosti
i diagnostikovat’ aktudlny stav ziadatela, pripadne
poskytovat’ i multimedidlny obsah so zdravotnickou
tematikou. Z technologického hl'adiska sa jednd
owebovy  portdl,  ktory umozni  pristup
k poZadovanym informacidm (Obr.1).

Iné zdroje zoravotrd ckyrch inform dci

Obr. 1. Priklad struktiiry pre ndrodny zdravotnicky portdl
Fig. 1 Example of structure for national healthcare
portal

Zobrazku je zrejmé, Ze ndrodny zdravotnicky
portdl by nemal disponovat’ len vlastnymi datami,
ale uzivatelovi musi sprostredkovat co najSirsi
moZzny rozsah informéicii adekvétne k jeho zadaniu
(oblast’, jazyk, narocnost’ apod.).

Elektronické zdravotné zdaznamy a chorobopisy

Elektronicky zdravotny zdznam predstavuje
udaje o pacientovi v jazyku a Struktire, ktory dokaze
spracovat aarchivovat pocitac. Elektronicky
chorobopis je zdznam o pacientovi, ktory obsahuje
druh choroby a postup jej lieenia a stav pacienta po
liecent.

Elektronické zdznamy je mozné archivovat
dvoma spdsobmi. Prvym je archivdcia v mieste
vzniku zdznamu (Obr. 2a), druhym je archivéicia na
centrdlnych dloZiskdch (Obr. 2b).

Bez ohl'adu na to, ktory spdsob sa vyuzije, musi
byt’ zdznam dostupny na poZziadanie pre osobu, ktora
ma na to oprdvnenie. Oprdvnenim sa rozumie pravo
nahliadnut’, pripadne pozmenit konkrétny zaznam.
PretoZe sa jednd o citlivé tdaje, musia tieto spifat’
poziadavky na utajenie osobnych zdznamov, preto si
praca  selektronickymi  zdznamami  vyZaduje
dodato¢né zabezpeCenie (autorizicia, autentifikdcia,
bezpecny prenos dat, Sifrovanie a podobne).

zdravotné zaznamy

a)

Server ohsahwjuc vietlky
elelctronické zdravotné
ZAZNALY

)

Obr. 2. Sposob archivdcie elektronickych zdravotnych
zaznamov

Fig. 2 Archivation way of electronic health records

Pri autentifikdcii (teda overeni opravnenia
pracovat’ so zdznamom) st mozné opit’ dva pristupy
ato, zoznam oprdvnenych os6b je asociovany
auloZeny so zdznamom Vv lokdlnom tloZisku (Obr.
3), alebo takéto zoznamy budd uloZené na
centrdlnych autentifikacnych serveroch, kde budu
dostupné pre jednotlivé databdzové servery, ktoré
obsahuji zdravotné zdznamy.

Autertifilkadné
SEIVEry

Servery ohsabngice elekkw

ziravotng Taznamy

Obr. 3. Autentifikdcia na lokdlnom serveri
Fig. 3 Authentification on local server

V druhom pripade bude architektira zavisla od
spOsobu archiviacie zdznamov, teda ¢i sa budd
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zaznamy archivovat’ lokdlne alebo centralne (obr. 4a
resp. 4b).
Autenti fikaény

) Autentifikatny server

Obr. 4. Autentifikdcia na centrdlnom serveri
Fig. 4 Authentification on central server

Elektronicky recept

Elektronicky  recept alebo  elektronicka
preskripcia je ucelnym ndstrojom v oblasti eHealth
a ma vel’ky prinos pre pacientov, lekdrov, lekdrnikov
ako aj pre zdravotné poistovne.

Predpisovanie liekov sa uz nebude uskutocnovat
papierovo pomocou tzv. receptu pre pacienta, ale
uskutocni sa elektronicky cez systém elektronickej
preskripcie. Lekdr zadd recept do systému, tento
bude nasledne spracovany a uloZeny na centrdlnom
mieste. Pacient po predloZeni identifikacnej karty
vlekdrni si bude moct recept vybrat. Vdaka
takémuto centrdlnemu spdsobu ukladania bude
mozné sledovat’ vyber lieku, pricom lekarnik mdze
zmenit' liek (po konzulticii s oSetrujicim lekdrom)
v pripade, ak by mohlo dojst kovplyvneniu uz
uZivanym liekom, pripadne kinej neZelanej
kontraindikicii. Vdaka takémuto systému bude
mozné  sledovat  nielen  spotrebu  liekov
u jednotlivych pacientov, ale aj sledovat’ lekarove
ndvyky pri predpisovani liekov. Lekdrnik, pripadne
iny Specializovany pracovnik, potom mo6ze lekéara
upozornit’ na nové medikamenty, ktoré nahradzaju
nim predpisované, pripadne upozornit ho na
kontraindikidcie medzi predpisovanymi liekmi a pod.

Syst¢ém  elektronickej  preskripcie = umoZni
sledovat’ spotrebu liekov ukazdého pacienta,
priebeh liecby (ako mu zaberaji predpisané lieky),
zdmenu lie¢iv za dcCinnejSie, odhali moZné
kontraindikdcie medzi liekmi a zabrdni nadmernej
spotrebe medikamentov u jednotlivych pacientov.

Priklad implementacie systému elektronickej
preskripcie je na obr. 5.

Server
elektronickes
preskripeie

Lekar vyda

predpis na lieky Lekérnik identifilouje

pacienta a vyda lieky

Obr. 5. Elektronickd preskripcia
Fig. 5 Elektronic prescription

Mimonemocniénd zdravotnicka a socidlna

starostlivost’ — HomeCare

Monitorovania zdravotného stavu klienta na
dialku, by sa malo vyuZivalo pri dlhotrvajicich
zdravotnych vySetreniach, kde by sa zdroven
odstranil aj inak neZiaddci faktor nemocni¢ného
prostredia (ovplyvnenie psychiky klienta a tak
spdsobend zmena niektorych ddajov) a zistené ddaje
by boli priamo z prirodzeného prostredia klienta.
Ziskané udaje by sa posielali do centrdlnej jednotky,
ktord by ich vyhodnocovala a v pripade zistenia
neobvyklych nameranych hodnét by o tom bol
automaticky informovany zodpovedny lekar. Pod
zodpovednym lekdrom si moZno predstavit sluzbu
konajuiceho lekdra v nemocnici, ako aj v niektorych
pripadoch stkromného lekdra, ktory md daného
klienta na zodpovednosti.

Takto by lekar pripadne oSetrovatel’ky mohli
vykondvat denné virtudlne ndvStevy pacientov
najmid v geograficky vzdialenych oblastiach, a tak
Setrit’ ¢as a cestovné vydavky. OSetrujici persondl
by mal mozZnost pristupovat k potrebnym
informaciam o klientovi z akéhokol'vek miesta, kde
je moznost pripojenia na Internet, a potrebné
rozhodnutie by mohol vykonat omnoho skor ako
doteraz.

Tymto spésobom je mozné skratit’ ¢as venovany
vySetreniam pred a po operdcidch, kedy by uz
pacient nemusel byt pripitany na 16Zko Vv
nemocnici, ale mohol by byt presunuty do doméacej
starostlivosti, kde je ovela priaznivejSie prostredie
na jeho psychiku, ktord ovplyviiuje dobu aj kvalitu
rehabiliticie.

Hlavné dovody, ktoré hovoria v prospech
zavedenia HomeCare s podporov ICT mdzeme
stru¢ne zhrnit’ do tychto bodov:

L1%3

- vzrastajuca ,,gramotnost -
vyuzivaniu ICT,

zrelost  k

- narastajice poZiadavky na individualiziciu
starostlivosti a UcCasti obCana/pacienta/klienta v
systéme starostlivosti,

- starostlivost v  domdcom prirodzenom
prostredi klienta (tak dlho, ako sa to d4)

- zefektivnenie poskytovanych zdravotnickych
sluzieb pre poskytovatel'ov i uzivatel'ov
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Obr. 6. Systém komplexného monitoringu SYDMOS [3]
Fig. 6 Complex monitoring system SYDMOS [3]

- zvySenie dostupnosti, komfortu a flexibilnosti
poskytovanych sluzieb pre uzivatel'ov sluZieb

- nezanedbatel'ny ndrast poctu starSich I'udi (tzv.
starnutie populécie).
Vo svete uz bolo navrhnutych niekolko

systtmov ~ monitorovania  zdravotného  stavu
nasadenych mimo nemocni¢ného  zariadenia.
Spravidla zaznamenavaju EKG pacienta

a nasnimané data vysielaji cez GSM modem.

Cielovym rieSenim v projekte KOS AS, ktory bol
rieSeny vrokoch 2003-2006 na Elektotechnickej
fakulte - Zilinskej univerzity, bolo ndvrhndt
termindl s pracovnym ndzvom TEBID, ktory dokaze
zaviest’ aj d’alSie funkcionality akymi su:

- identifikdcia pacienta,

- presnd pozicia (zemepisnd Sirka, zemepisnd
di7ka, nadmorska vyska a rychlost’ pohybu),

- meranie krvného tlaku a tepu,

- meranie telesnej teploty,

- meranie hodndt telesnych tekutin,

- iné cez pevné alebo bezdrotové rozhrania
pripojitel'né medicinske zariadenia ako si EOG,
EEG, EMO.

Okrem tychto udajov by mal systém
komplexného monitoringu SYDMOS (obr. 6.)
umoziovat aj archiviaciu tddajov, spomenuté
personalizované a iné rychlo nasaditeI'né sluzby,
hromadnu obsluhu vel'kého mnozstva
klientov/pacientov, vedenie zdravotnych zdznamov
lekdrmi, vizualizdcia pozicie na digitilnej mape a
pod.

Obmenend verzia HomeCare s podporou ICT sa
nasadzuje aj v situdcidch, kedy treba monitorovat

stav osoby spadajicej do niektorej z rizikovych
skupin obyvatel'stva (ide va¢sinou o starSie osoby).

PouZitim ICT prostriedkov sa mdZe star§Sim
Tudom poskytnit’ $irs{ priestor pre ich aktivity v ich
domovoch.

4. ZAVER

V blizkej budicnosti sa budd v zavislosti od
eHealt aplikdcii zvySovat objemy prenesenych
biodat a mobilné scendre zdravotnickych aplikdcii

budu kompatibilné SO sucasnymi
vysokorychlostnymi 3G systémami.
Z dbévodov vysokej penetrdcie mobilnych

systémov sa budui presadzovat’ aj aplikacie domacej
starostlivosti s dialkovou  diagnostikou, s
kontrolnymi vySetreniami lekdrmi-Specialistami a
predpismi  liekov, vysoké rozliSenie obrazu
umoznujlce vySetrenia vo virtudlnych nemocniciach
lekdrmi z celého sveta a pod.
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